Ledare men inte chef

Ur programmet:

& Att gd fran "en i ganget” till chef — ny i rollen!

# Grunderna i ledarskapets gdta

® Framgangsrikt ledarskap — Personligt ledarskap

@ Coachning som metod

® Forsta forst innan Du vill bli forstadd

# Kanslor skapar motivation

# Konsten att stalla fragor for att paverka i ratt riktning
® Forandringsnivaer

® Personlig effektivitet

® Ledarskapets betydelse for arbetsgladjen

# Vdga leda effektivt! Om konsten att slippa stressa som chef

# Retorik for nybliven chef — ledarskap ar kommunikation. Bli
mastare pa att kommunicera sa att Dina medarbetare forstar

# Utveckla vinnande team — vad skiljer en arbetsgrupp fran
ett vinnande team?

Kursledare:

Thomas Lundqvist,
Barinscan AB. Civilekonom,
forfattare till fem bécker inom
Ledarskap.

Carina Latt,

Chefskonsulten AB.
Ledarskapskonsult, internatio-
nellt certifierad coach ACC.

Malin Trossing,

Dare to lead. Civilingenjér och
ledarskapsexpert med 15 ars
egen erfarenhet som ledare.

Per Nygren,
leg. logoped.
Talkommunikation AB

Hjartum Seminarier

Du finner nyutvecklade seminarier och kurser som méter de aktuella
behoven men vi erbjuder ocksa tidlosa klassiker. Las mer pa
www.hjartum.se

Stefan Gorwik,

Gorwik Management. Malsattningen ar att ge deltagarna kunskap, inspiration och natverkande

med hjalp av de framsta experterna inom respektive omrade. Den senaste
kunskapen férmedlas i en interaktiv och stimulerande miljo dar Du far
svar pa Dina fragestallningar samt praktiska losningar pa de utmaningar
Du stalls infor idag och imorgon. Vi finns till for att Du ska lyckas i Din
yrkesroll och or att Din organisation ska bli framgéngsrik.

Anmal Dig pa hjartum.se Ga 4 betala for 3!
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Ledare men inte chef

Aldrig forr har det stéllts sa hoga krav pa medarbetare och chefer som nu. Orsaken &r bl a minskade personalresur-
ser, bortrationalisering av s k mellanchefer, det blir allt vanligare med projektarbete utan ett formellt chefskap, stora
organisationsforandringar, ett allt snabbare arbetstempo och en mer pressad arbetsmiljo.

Medarbetare och chefer forvantas ha kunskaper, formagor, bred erfarenhet och en personlighet som vittnar om god
social kompetens. Krav och férvantningar som manga tycker det ar mycket svart att leva upp till, vilket i sin tur leder
till kanslor av otillracklighet, sviktande sjalvkansla, oro, stress och utbrandhet.

De som klarar av att leva upp till de har kraven, men inte ar chefer, blir da ofta informella ledare och borjar agera
som ledare trots att de formellt inte har en chefsposition. Snart kanner de ocksa behov av ytterligare kunskaper och
darfor finns kursen “Ledare men inte chef”.

Vad kursen kan ge Dig

Den har kursen fokuserar starkt pa att deltagarna ska utveckla sin personlighet. Inte férandra den, men val utveckla
den stora och ofta outnyttjade potential som de flesta bar inom sig. Det handlar mer om personlig ledarutveckling och
mindre om att fordjupa kunskaperna i organisationslara och affarsrelationer. Mer om att forsta och hantera olika bete-
enden hos sig sjalv och andra och mindre om att klamra sig fast vid management-teorier som snart kommer att vara
overspelade och oanvéandbara. Det handlar mycket om sunt fornuft och att utveckla ledarskap snarare an chefsskap.

Valkommen!
Peter Strom, Hjdartum Seminarier

Onsdagen den 12 oktober

09.15 Samling med kaffe och smérgas 13.30 Coachning som metod
e Nuldge och dnskelage

e Skillnader mellan coacha — leda — styra

09.30 Att ga fran "en i gdnget” till ledare Férsta forst innan Du vill bli férstadd

- ny i rollen! e Klargéra forvantningar, vad fore hur

e Fortroende for Dig som ledare — hur kan ledningen
bana vag for Dig?

e P3 stolen mellan ledningen och medarbetarna

e Att acceptera att Du har en ny roll med nya ansvar som
staller krav pa hur Du forhaller Dig gentemot personalen

e Vad kan Du férvanta Dig av Din forsta tid som ledare?

Grunderna i ledarskapets gata
e Kunskap om manniskans medfodda programvaror —
ledarskapets biologi
e Hur fungerar vi egentligen som ledare och manniskor?
Ledarskapets grunder — nyckeln till ett utvecklande
ledarskap
e Biologisk kommunikation — vagen till framgang

Framgangsrikt ledarskap - Personligt
ledarskap
e Hur formedlar Du Din kompetens pa ett naturligt satt?
e Att ge och ta konstruktiv kritik
e Forandringsinriktat ledarskap

Thomas Lundqvist, Brainscan AB. En av Sveriges mest fram-
gangsrika talare. Thomas har bland annat varit /D for Juni-
backen. Han visar pa ett knivskarpt satt hur Du ska kommun-
icera och samarbeta pa arbetsplatsen pa ett nytdnkande sétt.
Genom stor portion humor och skratt kommer Thomas fore-
lasning garanterat férdndra Ditt nytdnkande for all framtid.

e Nuldge och dnskelage
Kénslor skapar motivation

e Mal som forankras med kanslor skapar motivation

e Integrera malen och I3t Ditt undermedvetna jobba &t Dig
Konsten att stélla fragor for att paverka
i rétt riktning

e Ratt fragor vid ratt tillfalle

e Fragor som delegeringsverktyg

e Fragor som lyfter fram interna och externa resurser
Férdndringsnivaer

e Skapar Du forandring pa ratt niva?

e Vad ar viktigast att skapa tydlighet kring?
Personlig effektivitet

e Vad ar viktigt och vad ar brattom?

e Delegering med hjalp av coaching

Carina Latt, Chefskonsulten AB

Ledarskapskonsult, internationellt certifierad coach ACC.

Férfattare till boken "Att coacha grupper”. Boken har blivit
nominerad till Arets HR-bok.

16.30 Dag 1 éar avslutad

Halltider dag 1

09.15 Registrering med kaffe och smérgas
09.30 Kursen startar

12.30-13.30 Lunch

14.30 Kaffe med kaka

16.30 Dag 1 ar avslutad

19.00 Natverksmiddag

19.00 Kvéllsarrangemang: Trevlig néat-

verksmiddag pa
Vidga Ditt nétverk
es ta urang — utbyt erfarenheter
Trattoria Romana bver lickra italienska
’ delikatesser
Gamla stan




Torsdagen den 13 oktober

09.00 Ledarskapets betydelse for arbetsgladjen

Arbetsgladje vs missndje, Herzberg har en teori
Motivation och arbetsgladje, tva ord fér samma sak
Ditt eller mitt ansvar?

0k, hur gor jag da?

Mod, en forutsattning for att lyckas!

Vaga leda effektivt! Om konsten att
slippa stressa som chef
Vaga fokusera pa effektivitet och resultat istallet for pa
nedlagd tid och detaljkunskaper
Ta angvalten till hjalp for att gora resan mot malet
enklare

12.00 Lunch

13.00 Utveckla vinnande team - vad skiljer en
arbetsgrupp fran ett vinnande team?

o Att skapa framtidens team

e Se och forsta helheten

e Mal och malstyrning med teamet i fokus

e Tydlig kommunikation en forutséttning for framgang

e Prioriteringar och beslutsfattande

e Varderingar och identitet en grundpelare i teamet
Delegering, nyttja hela teamets potential

e Delegera, prioritera och annat som é&r enklare sagt an
gjort
o Vill Du fa ut mer av Dina medarbetare? Sa klart Du vill!

L]

e Motivation ur ett teamperspektiv

e Grupprocesser och gruppens utveckling

e Roller i gruppen, fa olikheter att bli en tillgang

Malin Trossing, Dare to lead, Féreldsare, férfattare och e Gruppdynamik och effektivitet i grupp
ledarskapsexpert. Malin férelaser om mod och ledarskap och o
hon handleder chefer for att de skall bli modigare ledare. °
Hennes mycket uppskattade bok “Vaga leda effektivt!” o
nominerades till Arets ledarskapsbok 2010.

Coaching, feedback — ledarens och gruppens ansvar
Hitta gruppens drivkrafter
Skapa en resultatorienterad kultur

e Vikten av delaktighet

Stefan Gorwik Gorwik Management.

Stefan vacker entusiasm och lust till férandring. Ofta anvan-
der han en upplevelsebaserad pedagogik for att 6ka inlar-
ningseffekten. Stefan anvander gdrna humor och ett stort
engagemang som verktyg, han ar darfér mycket omtyckt
som férelédsare.

10.30 Férmiddagskaffe

10.50 Retorik for nybliven ledare — ledarskap ar
kommunikation. Bli méstare pa att kom-
municera sa att Dina medarbetare forstar

Anvanda retoriken for att paverka battre

Framfora Ditt budskap s& mottagaren forstar

Anvanda spraket sa Du kan 6vertyga battre

Utveckla Ditt satt att argumentera och diskutera

e Anvanda Ditt kroppssprak och Din rost

o Att fa med Dig folk i Dina beslut

e Kommunicera effektivt

16.00 Kursen é&r avslutad

Andra intressanta kurser:

Presentationsteknik
Medarbetarsamtal
Forhandlingsteknik

Per Nygren, leg. logoped. Talkommunikation AB

Per &r expert i rost- och talteknik samt muntlig framstall-
ning. Hans uppdragsgivare ar naringsliv, universitet och
hdégskolor. Dessutom ar hans féredrag mycket uppskattade
och leder ofta till manga skratt.

Kursprogram och aktuella datum
hittar Du pa hjartum.se

Halltider dag 2

09.00 Kursdag 2 borjar

10.30-10.50 Formiddagskaffe

12.00-13.00 Lunch

14.00-14.20 Eftermiddagskaffe

16.00 Kursen ar avslutad — kursintyg delas ut

Vem bor deltaga?

Kursen “Ledare men inte chef” vander sig till Dig
som i praktiken ar ledare utan att ha en formell
chefstitel och till Dig som till vardags leder grup-
per, projekt, avdelningar eller andra sammansatt-
ningar pa nagons uppdrag. Eller som kanske av
andra ses som den verkliga ledaren.

Kursen &r dock minst lika anvandbar for Dig
som har ambitionen och malet att bli ledare och
behover lara Dig mer om ledarskapets psykologi.
Det ar projektledare, arbetsledare, teamledare,
ansvariga for avdelningar eller administrativa
enheter, férvaltningsansvariga och liknande
funktioner.
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PORTO BETALT

Ledare men inte chef

J Ja, jag anmaler mig/oss till kursen

| Jag/vi vill dven vara med pa kvallsarrangemang

NAMN:

E-POST:

NAMN:

E-POST:

NAMN:

E-POST:

NAMN:

E-POST:

Skicka bekréaftelsen till:
ARBETSGIVARE:

ADRESS/BOX:

POSTNUMMER & ORT:

Skicka fakturan till:
MOTTAGARE:

REF. / ID.NR.

ADRESS/BOX:

POSTNUMMER & ORT:

D Samma som bekréftelsen

Fem enkla satt att anmala sig:

@ hjartum.se

08-660 21 75

Tid och plats

Den 12-13 oktober 2011. Klara Konferens,
Vattugatan 6, Stockholm.

Deltagaravgift — Ga 4 betala for 3!
Deltagaravgiften &r 4.980 kronor per person inkl

luncher, for- och eftermiddagskaffe samt dokumentation.
Italiensk middag ingar i avgiften. Moms tillkommer.

Kursintyg

Kursintyg delas ut till samtliga deltagare efter kursens
slut.

Hotellrum

Ett antal hotellrum finns forbokade genom Boka AB.
Kontakta Boka pa www.bokahotell.se, info@bokahotell.se
eller 08-54 59 10 10 och referera till Hjartum Seminarier,
sa far Du forslag pa hotell i narheten av kursen.

Upplysningar
Upplysningar lamnas av Peter Strom, telefon 08-660 21 60,
e-post: peter.strom@hjartum.se

Anmalan

Anmalningarna bereds i den ordning de inkommer. Skulle
Du inte fa bekréftelse inom sju dagar, vanligen kontakta
oss. Anmalan &r bindande. Om anméld deltagare far
forhinder kan ersattare utses. Faktura sands ut cirka 25
dagar fore kursens start.

Vidga Ditt nétverk
— utbyt erfarenheter

6ver ldckra italienska
delikatesser

@ bokning@hjartum.se Hjartum Seminarier AB
Karlaplan 9B
@ 08-660 21 60

114 60 STOCKHOLM



